MY OCB

WACHTWOORD AANMAKEN

Gaat u zich voor de eerste keer aanmelden op het online platform My OCB en hebt u nog geen mailtje
gekregen om uw wachtwoord aan te maken? Dan kan u dat heel eenvoudig zelf doen.

Surf hiervoor naar https://ecom.ocb.be/MyDoc/Account/LogIn. Volgend scherm komt tevoorschijn:
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Login nummer of klantnummer

Wachtwoord

Inloggen

Wachtwoord vergeten? o
Indien u uw wachtwoord vergeten bent, [lik dan hier/

Heeft u reeds een login?
Indien u een klantnummer heeft bij OCB, maar niet zeker weet of
urreeds een login heeft, bezoek dan de Wachtwoord vergeten
pagina. Geef vervolgens uw klantnummer in en druk op
"Verzenden".

Het zal dan duidelijk worden of u reeds een login heeft.

Klik onder ‘wachtwoord vergeten?’ op klik dan hier. Nadien kan u uw klantnummer ingeven om zo een

automatische e-mail te ontvangen om het wachtwoord aan te maken.
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My OCB

Weet u het wachtwoord niet meer? Vul hieronder uw login
nummer in. We sturen dan binnen enkele minuten een e-mail
Wwaarmee een nieuw wachtwoord kan worden aangemaak.

Login nummer of klantnummer

Terug naar inlogpagina

De mail die u ontvangt bevat een link om het wachtwoord aan te maken, opgelet deze link is slechts 3 dagen
geldig. Indien u het wachtwoord niet binnen de 3 dagen aanmaakt, zal dit met deze link niet meer lukken. U
kan dan opnieuw vorige stappen uitvoeren om een nieuwe e-mail te ontvangen.
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HOE GEBRUIK IK MY OCB?

Wanneer het aanmaken van een wachtwoord gelukt is, kan u zich aanmelden op het gratis online platform van
OCB. Gebruik hiervoor dezelfde link (https://ecom.ocb.be/MyDoc/Account/Logln) en geef uw login en
wachtwoord in. U wordt doorverwezen naar volgende pagina, met 3 verschillende toepassingen:
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My Account My Documents My Inspection
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Aanvragen van controles

Raadpleeg en wijzig uw gegevens Raadpleeg historiek van uw verslagen en facturen

1. MY ACCOUNT

Via My Account kan u uw klantgegevens raadplegen en aanpassen indien nodig. Hiervoor klikt u achteraan

rechts op de pen:
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My Account Zoeken
Filteren

Nummer Naam 1 Naam 2 Roepnaam Straat + nummer Postcode Woonplaats Land Telefoon 1 BTW-nummer

123 MY DOCUMENTS KONINGIN ASTRIDLAAN 60 2550 KONTICH BE
Vorige - Volgende

1 tot 1 van 1 record(s)

Hier hebt u de mogelijkheid om uw adresgegevens en vormen van communicatie tussen uw firma en OCB aan

te passen.

Pagina 2 van 4



2. MY DOCUMENTS

Wanneer u op My Documents klikt wordt u doorverwezen naar het platform dat al uw verslagen en facturen
bundelt.
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My Documents Handleiding ~ Sluiten  Wissen filter

Referenties
Klant Aard installatie
Type installatie

Document Plaats van onderzoek
Doc type Omschrijving
Doc nr. Straat
Toestelnr. Postcode
Besluit Woonplaats
Vanaf datum Volledige tekst zoeken in PDF
Tot datum

Zoekterm

Vanaf datum upload i - De Zoekterm moet minstens 3 lang zijn.

- Zoeken in PDF zal de actie vertragen.

- Standaard zijn er geen filters ingevuld. Indien u geen filters invult en op ‘zoeken’ klikt, dan wordt er
een overzicht van alle documenten (rapporten en verslagen) getoond.

- Bent u opzoek naar een specifiek keuringsverslag? Dan kan u dit zoeken door de nodige informatie bij
de filters in te vullen zoals bijvoorbeeld:

Doc. nr. (= opdrachtnummer / verslagnummer);

Toestelnummer;

Besluit (groen, oranje of rood);

Datum van onderzoek;

Type onderzoek (bv. elektriciteit laagspanning, hoogspanning, liften, hoogwerker etc.);

Gegevens van de plaats van onderzoek;

O O O O O O

Zoeken in de pdf op een bepaalde zoekterm.

Wanneer u op ‘zoeken’ hebt geklikt (na het al dan niet invullen van de filters), krijgt u een overzicht van de
gerelateerde documenten.
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Tip: via in- en uitzoomen van deze pagina (gebruik ‘CTRL+ of ‘CTRL-)

Kan u het aantal getoonde kolommen wiizigen. De inhoud van = 5 - =
& Gegevens inladen | Openstaande facturen
5ot My Documents eventuel verborgen koommen worc Zhibat door 0 hetplsteen aevers ke |0p

te Kikken

Download deze ljst

D Excel PDF Filteren
Datum "
QR link upload Datum Doc type Besluit Docnr. Toesteinr. Type installatie PVO omschrijving PVO straat PVO postcode PVO woonplaats
© . 29/0612019 23/05/2019 Rapport Oranje 5231322 LAAGSPANNING 3590 DIEPENBEEK
© H 280052019 1700522019 Rapport Groen 5231068 F.173.03 HIJS HEFTOESTEL en CHANTIER 1000 BRUSSEL 1
AANVERWANT

© H 28052019 170052019 Rapport Oranje 5231071 52103 HIUS HEFTOESTEL en 1070 ANDERLECHT
AANVERWANT

© - 28052019 140052019 Rapport Groen 5231074 2102 HIUS HEFTOESTEL en DEPOT 9120 LEUVEN
AANVERWANT

© . 28052019 13052019 Rapport Oranje 5231077 725 HIUS-HEFTOESTEL en DEPOT EVERGEM
AANVERWANT

L . 28052019 170052019 Rapport Groen 5231080 HIUS-HEFTOESTEL en 2860 SINT-KATELIINE- WAVER
AANVERWANT

L) a 2052019 14052019 Rappot  Groen 5231086 SPEELPLEIN OVERMERE

© - 280052019 170052019 Rapport Groen 5231091 HIJS-HEFTOESTEL en KONTICH
AANVERWANT

Pagina 3van 4



Om dit document in pdf te openen, klikt u op het volgende icoontje: . Wanneer dit document voor de 1°
keer geopend is, zal het blauwe icoontje groen worden (zoals in vorige printscreen).

Om een nieuwe zoekopdracht te doen, klikt u bovenaan op ‘gegevens inladen’.
Overzicht uitgevoerde opdrachten in PDF en/of Excel

Wenst u van bovenstaande selectie een overzicht in PDF en/of Excel te ontvangen? Dat kan! Hiervoor klikt u
bovenaan links op de icoontjes van Excel of PDF.

| £ My 0CB | My Docur

8] 4 Eimyoce myDoments X

m\ @ Handleiding

Gegevens inladen | Openstaande facturen | Uitioggen

&-_ My Documents

Download deze ljst
@Excel [HPDF Filteren
Datum  IF
upload Datum
© 29/0612019 2310512019 Rapport Oranje 5231322 LAAGSPANNING 3590 DIEPENBEEK
© a 20052019 17052019 Rapport Groen 231068 FA78036  HUSHEFTOESTELen CHANTIER 1000 BRUSSEL 1
AANVERWANT
© a 29052019 17052019 Rappon oranie soor 2100 HIUS HEFTOESTEL en 107 ANDERLECHT
AANVERWANT
© 0052019 14052019 Rapport  Groen sy 202 HUSHEFTOESTELen  DEPOT o120 LEWVEN
AANVERWANT
© 28/05/2019 13/05/2019 Rapport Oranje 5231077 725 HIJS-HEFTOESTEL en DEPOT EVERGEM
AANVERWANT
© 052019 TO0SZ019  Rapport  Groen 5231080 HIUSHEFTOESTEL en 2060 SINT-KATELUINE-WAVER
AANVERWANT
© 28/05/2019 14/05/2019 Rapport Groen 5231086 SPEELPLEIN OVERMERE
© E 28052019 170052019 Rapport Groen 5231091 HIJS-HEFTOESTEL en KONTICH
AANVERWANT

Openstaande facturen

Via My Documents kan u op een eenvoudige manier uw openstaande facturen raadplegen. Klik hiervoor
bovenaan rechts op ‘openstaande facturen’ en er komt een overzicht tevoorschijn. Een extra handige tool voor
de boekhouding van uw firma.

3. MY INSPECTION

De 3° mogelijkheid via My OCB is het aanvragen van een keuring. Klik hiervoor op ‘My Inspection’. Dit is
uiteraard enkel nodig voor keuringen die buiten de overeenkomsten vallen tussen uw firma en OCB.

Als u op ‘My Inspection’ klikt, kan u doorklikken naar ‘controle aanvragen’. U wordt dan naar het
aanvraagformulier van OCB doorgelinkt. In de 1° stap geeft u de info in over de controle die u wenst aan te
vragen. In stap 2 zijn al uw gegevens reeds ingevuld.

Hebt u toch nog vragen over het gebruik van My OCB? Stuur dan een e-mail naar info@och.be. Wij proberen
uw vraag zo snel mogelijk te behandelen.
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